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Introducao @5@

0 Agrupamento de Escolas de Moimenta da Beira foi selecionado pela Agéncia Nacional para a
Qualificagdo (ANQEP} como entidade promotora, e tem jé em funcionamento um Centro Qualifica (CQ) a
disposigdo da populagdo local, com sede na Escola Secundiria de Meimenta da beira. Os CQ foram criados em
substituicdo dos CQEP.

O Centro Qualifica de Moimenta da Beira desenvolve as suas atividades no ambito do Programa
Qualifica, que é um programa vocacionado para a qualificagdo de adultos que tem por objetivo melhorar os
niveis de educagdo e formagdo dos adultos, contribuindo para a melhoria dos niveis de qualificacdo da
populagdo e da empregabilidade dos individuos.

0 nosso Centro Qualifica wvisa proporcionarservicos de informagdo, orientagao e
encaminhamento de candidatos, designadamente para ofertas de ensino e formacdo profissionais, tendo por
base as diversas modalidades de qualificagdo e procurando adequar as ofertas existentes aos perfis,
necessidades e motivages dos candidatos e &s dindmicas do mercado de trabalho.

0 Centro desenvolve também processos de Reconhecimento, Validagdo e Certificacdo de
Competéncias adquiridas pelos adultos ao longo da vida — RVCC escolar e profissional. Estes processos

realizam-se em horaria pds-laboral.
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1. Dinamicas de atuagdo

1.1 Fundamento e Periodo de Abrangéncia
O periodo que se pretende estabelecer para este PEl estd em consondncia a candidatura a apresentar, e de

acordo com n.2 5, art.? 4.2, da Portaria n.2 232/2016, de 29.08.

Foi elaborade por uma equipa constituida especificamente para o efeito no dmbito da apresentacdo da
candidatura ao funcionamento do CENTRO QUALIFICA DO AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE MOIMENTA DA BEIRA e

aprovado pelos érgdos de administragdo e gestdo desta entidade.

Q presente Plano Estratégico de Interveng3o (PEI) “estrutura e orienta a atividade do centro, nos termos e de

acordo com as orientagdes definidas pela ANQEP, I. P."

1.2 Fundamentagdo dos objetivos propostos
A drea de intervencdo do CQ regista uma elevada taxa de retencdo e desisténcia no Ensino Bdsico e

Secundario: Penedono, 8% no ensino basico, ndo havendo dados de secundario, Sernancelhe, 3,4% e 12,4%, Tabuaco,
11,4% e 24,5%, Tarouca, 4,6% e 23%, V. N. Foz Cda, 12,7% e 16,1%, Mta da Beira 4% e 15,4%, Lamego, 5,5% e 13,9%,
Sdtdo, 5% e 11,8%, Vila Nova de Paiva, 12,7% e 16,1%, S3o Jodo da Pesqueira, 11.1% e 21,5%, Armamar, 4,1% e 13% e
Aguiar da Beira, 3,5% e 18,5%. (dados extraidos da DGEEC, 2016). Estes nimeros justificam a procura por parte da
populagdo adulta de certificagdo/qualificagdo no CQ de Moimenta da Beira entre 2018/2020. Atualmente estdo
inscritos efou em processo 572 adultos, estando 437 no estado de reconhecimento. Dos que se inscreveram 467 foram

encaminhados para a parte escolar e 388 para saidas profissionais.
0O CQ iniciou fungdes e 10-02-2014, tendo atualmente 572 processos ativos na plataforma SIGO.

O CQ teve colaboragdo com vérias entidades e departamentos internos, como o SPO do Agrupamento de
Escolas {AE), e externos como os GIP's das zonas de abrangéncia, as Camaras Municipais e outras Escolas parceiras
neste projecto, procurando dar resposta ao publico desempregado para melhorar as suas qualificagdes e integrar o
mercado de trabalho e combater os NEET, orientando os jovens adultos para os Cursos Técnicos Superiores
Profissionais (CTeSP), estabelecendo protocolo com o Ensino Superior. O CQ tem a possibilidade de dar resposta

formativa ac publico com necessidades especificas (formandos com deficiéncia ou incapacidade).

Para além da populagdo adulta tem também desempenhado um papel imporiante na orientagdo de jovens
que concluiram 3 escolaridade obrigatéria ou que completaram 18 anos. Muitos destes jovens foram orientados para os

antigos Cursos vocacionais agora CEF ou Profissionais a funcionar no agrupamento ou em escolas da regido.

0 AE, detém um guadro de docentes qualificados com experiéncia na formag3o de adultos (CNO, CQEP, EFA e
Formagdes Modulares), assim como uma vasta experiéncia em gestdo financeira dos projectos que foram sendo

desenvalvidos por nds.

A nossa regido assenta no sector primario, por isso estabelecemos parcerias com entidades capazes de
promover formagao nesta drea como a Assoc. Agricultores Vale Varosa e entidades empregadoras como a SOMA, Lda. e
as Frutas Cruzeiro Lda., entre outras. Para promover o sector secunddrio estabelecemos parceria com a Insercol

Industria de Serralharia, Lda., entre outras. Os objetivos do CQ, inserem-se num plano de valorizagdo dos recursos
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humanos da regido da NUTIII Douro. A centralidade geografica do concelho de Moimenta da Beira possibilita ndo
apenas a vinda de muitos adultos de freguesias dos concelhos limitrofes ao CQ e a realizagao de itinerancias a diversas

localidades da sua area de intervengdo, inclisive abrangendo a NUTIII de Viseu Ddo - Lafdes.

1.3 Estratégia a adotar
0O CQ pretende dar resposta a jovens e adultos a nivel de orientagdo e encaminhamento para formago

escolar, profissional e dupla certificagdo.

O piblico jovem serd encaminhado na parte escolar e profissional para as escolas publicas e profissionais
parceiras assim como para Cursos Técnicos Superiores Profissionais {CTeSP), com as InstituigSes de nivel superior com

as quais estabelecemos parceria (Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego).

No que se refere ao publico adulto tem como objectivo, Orientar e encaminhar estes individuos para
formagde profissional ou dupla certificacdo, e, sobretudo desenvolver os processos RVCC escolares e RVCC

Profissionais, como sendo o cerne da nossa atividade.

Para acoclher o publico com deficiéncia e incapacidade estabelecemos parceria com a instituicdo Artenave
Atelier/Associagdo de Solidariedade que disponibiliza as instalagdes e formadores especificos. Além desta parceria o
Agrupamento de Escolas dispde de uma Unidade de Apoio a Multideficiéncia, professores do Ensino Especial e uma
Equipa de Servico de Psicologia. O Gabinete do Servico de Psicologia e Orientacdo e a Equipa Multidisciplinar,

colaborardo com o €Q.

1.4 Capacidade de articulagdo e de estabelecimento de parcerias

Entidade Tipologia Ambito
Escola Profissional do EEFPRAIV Aduttes - infarmaglo, orlentagdo & encaminhamente, processa da RVCC ascolar, profissional a dupla canificagio
AltoLima,C L. P.R. L. {Secretariado & Trabalho Administrativo. Empregado Comarclal & Técnico de Vandas).
Talento Favorito, Lda. EMP Adultes - informagdo, arientagde & ancaminhameanto, processa da AVCC ascolar, profissional & dupla canificagin
{Solugdes Globais 1+) iSecretariade o Trabalho Administralivo, Empragado Comercial & Técnico de Vendas).
Santa Casa da PSS Adultos - infarmagio, orlantagdo a ancaminhamania, processe de RVCC ascolar, profissional @ dupla cartificagdo
Misericérdia de Tarouca (Secratariado & Trabalha Administralivo. Empregado Comarcial e Técnico de Vendas).
Avalforma - Formagao a EMP Adultzs - informagio, orientagio @ encaminh pr de AVCC escolar, profissional @ dupla certificagiio
Consultorla, Lda. \Secratanado ¢ Trabalho Admini'strativo. Empregado Comarcial @ Técnico de Vendas).
Futurainbow Unipassoal, EMP Adultos - infarmaghio, erientaghao o ancamint de RVCC escolar, profissional @ dupla certificagio
Lada. \Secretariado & Trabalho Administrativo. Empragadn Cnmercial e Técnico de Vendas).
Nervir - Associagac EMP Adultos - Intormaciio, ofentagdo @ i pr de AVCC escolar, profissional @ dupla certilicagdo
Emprasarial {Secretariade @ Trabalho Admin strative. Empregado Comercial e Técnico de Vendas)
Egﬁgad";e;;g::c . EEFPUB Jovens - informagao, orientaclio @ encaminhamento, Adulios - informacdo, orientagdo e encaminhamenta.
E Ag;“s:';z‘::;:: athe EEFPUB Jovens - informacio. orentacda & encaminhamento. Adullas - informacio, orientagio e encaminhamento
Escota Superior da
Tacnalogia a Gestio da i ; . q
Lamago - Instituto EEFPUB Jovens - informagio, orantacdic @ encaminhamento. Adultos - informagio, orientagdo e encaminhamento.
Politdenico da Visau
AN P e
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Associagdo de Cultura, Jovens - inlormagdo, orientagdo & encaminhamento. Adultos - inlormagdo, otientaglo & encaminhamento,

Recreic a So_lidatiedade IPSS processe de RVCC escolar, profissional e dupla certificagdo {Trabalho social e orientaglo, Sarvigo de Apoic a
Social de Vila da Rua Criangas e jovens, Secratariado e Trabalho Administrative)

CAmara Municipal da Jovens - informagdo, orientagio e encaminhamento. Adultos - informagho, orientaglo @ encaminhamento,

Moimenta da Beira AM procasso da AVCC escolar, profisslonal e dupla certificagho (Trabalho saclal e orientagdo, Sarvigo de Apoio a
Criangas a jovens, Sacralariado & Trabalho Adminisirativo)

Associacio de Jovens - inlormagdo, onentagdo e encaminhamento. Adultos - informaglo, orientagdo @ encaminhamento,

Produtoras Agricolas do ASC procasso de RVCC escolar, profissional e dupla certifica¢do (Secretariado e Trabalho Administrativo, Empregada

Vale do Varosa Comercial}
et Alnlece Jo Aduttos - inf in i vida aff fissional
Associagdo da EVIE vens @ Aduftos - in ormagdo, tlmentaq!o. encaminhamanto e integragho na ativa @ profissional das
Solidariedade passoas com deficiéncia e incapacidada.
Insercol-Indisiria de Jovens - inlormaglo, orientagdo e encaminhamento. Adultos - informagdo, orientagiio 8 encaminhamento,
Sarralharia e EMF pracesso da RVCC ascolar, profissional & dupla centificagdo (Secretariado e Trabalho Administrativo, Empregado
Cuobariuras, Lda. Comarcial & Técnico de Vendas).

Assoclagio Comercial 8 Jovens - inlormacho, orientacdo e encaminhamento, Adultos - informaghio, orientaclio @ encaminhamento,
Industrial de ASC processe de AVCC escolar, profissional e dupla centificagdo (Secretariade e Trabalho Administrativo, Empregado
Semancelhs Caomarclal & Técnlco de Vendas).

Des:::;sii:::r:::luml oL Jovens - inlormacgfio, onentaglo e encaminhamento. Adultos - informagdo, orientagio & encaminhamento,

(ADR)*Lobos Livam® processo da AVCC escolar, profissional @ dupla canilicagdo (Secretariade a Trabalho Administrativo)
Soma - Sociedade Agro EMP Adultos - informagdo, orflentagio e encaminhamento, procasso de RVCC ascolar, prolissional o dupla certificagho
- Comercial Maga, Lda. [Secralariado @ Trabalno Administrativo, Empregado Comercial @ Técnico da Vendas)
S"?;:: ;?;i: :: E Aduftos - informagdo, orientagiio o encaminhamenio, processo de RVCC escolar, profissional @ dupla certificagio
Moimania da Beira (Trabalho social @ orientagdo, Servigo de Apolo a Criangas e jovens, Secretariado e Trabalho Administrativa)
Conguliua -Ensino @ EMP Adultos - informagdo, orientagio @ encaminhamento, procasso de AYCC ascolar, profisslonal e dupla certificagio
Fermaghio Prollssional {Secretariado e Trabatho Administrative, Empregado Comercial e Técnico da Vendas)
VCFom EMP Adultos - informagdo, orientagio e ancaminhamanto, procassa de AVCC escolar, prefissional e dupla certificagio
{Secrelariado @ Trabatho Administrativo, Empregado Comercial @ Técnico da Vendas)
Associagio do
Comércio, Inddstria @ ASC Adultos - inflormagdo, orientagio 8 encaminhamento, processo da RVCC ascolar, profissional 4 dupla cartihcago
Sarvigos do Concelho de {Sacralariado e Trabatho Adminisirativo, Empragado Comarcial @ Téenico de Vendas).
Vila Nova da Foz Cda
Esc;gr.-:udp:rc::lﬂgfa de EEFPUB Adultos - informagde, orentagic 8 encaminhamento. procasso de RVCG escolar, profissional a dupla certilicaglio
Paiva (Secretariado & Trabatho Administrativo, Empregado Comercial e Téenico da Vandas)
GTI - Gestfio, Adul It " i .
Taenologla 8 Inovaglo EMP ultos - Inlormagdo, o amaq:ao & encam nhamanta, processo da RVECC ascolar, prolissional & dupla camtificagio
S. A H (Secratariado e Trabatho Adminisirativo, Empregado Cometcial & Técnico de Vendas).
A;:::‘:ﬂo dr::;;ig:s ASC Aduttos - informac3o, orientaglio e encaminhamento. processo de AVCC escolar, profissional e dupla certilicagdo
S:qrzgims (Secretariado @ Trabalho Administrativo, Empregado Comercial @ Técnico de Vandas)
Santa Casa da Adul i i n fissi )
Misericardia de PSS uttas - in ormagho, o emaq_ao @ encaminhamento, processo de RVCC escotar, profissional @ dupla cenificagiio
retariado e Trabalho Administrativo, Empregado Comercial e Técnico de Vandas).
Samancelhe (Sec L Em & on

1.5 Relevéancia das entidades parceiras

Artenave Atelier-Assoc. de Solidariedade- Entidade Vocacionada para IntervengGes Especializadas pretende
dar resposta formativa a publico com necessidades especificas {formandos com deficiéncia ou incapacidade). Insercol-
Industria de Serralbaria & Coberturas, Lda-Empresa com atividade no Ramo da Metalomecanica, especialista no
farnecimento de Projetos, Fabricagdo de Estruturas e Entrega de Estruturas em Aco, simples & maltiplas, com a sua
dindmica apoia o sector tercidrio. Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego - Instituto Politécnico de Viseu-
Ensino Superior Publico da regido que acolhe jovens e adultos na sua instituigio em cursos de especializagdo

tecnolégica, licenciaturas, pos-graduagdes e mestrados. SOMA-Sociedade Agro-Comercial de Magd, Lda- Empresa de
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comercializacdo e transformagdo de magd, uma das maiores empregadoras da regido. A sua produgdo destina-se ao

mercado nacional e internacional. Corporagdes de bombeiros na nossa zona de atuacdo, no ambito de processos de

reconhecimento profissional, em técnico de proteccdo civil e hbombeiro.

1.6 Modelo de organizacdo e funcionamento
0 modelo de organizacdo: 1 Coordenador, 2 TORVC, B Formadores {RVCC escolar), e 1 Assistente Técnico. Os

formadores e a coordenadora fazem parte do corpo docente do quadro do Agrupamento de Escolas.

Apoio & equipa CQ: Formadores especializados em publico com deficiéncia e incapacidade da entidade
parceira- Artenave Atelier, formadores ligados as saidas profissionais a que o CQ se propde. Proporcionar a formagao
julgada necessaria ao bom desempenho por parte de formadores, técnicos de ORVC e de toda a equipa técnica;

Promover uma avaliagdo externa capaz de permitir processos de reflex3o e de melhoria continua.

1.7 Financiamento préprio

O CQ encontra-se com candidatura financeira {Portugal 2020) ao Eixo Prioritdrio 3 - Aprendizagem,
qualificagdo ac longo da vida e refor¢o da empregabilidade.

2.  Ambito de Intervencdo
2.1 ltinerante — Cobertura territorial

Concelho Freguesia Ambito

Vila Nova de VilaNovade Jovens - informagdo, orientagdo & encaminhamento. Adultos - informagéo. orentagdo e
Foz Cda Foz Coa encaminhamenio, processo de AVCC ascolar, profissional e dupla certificagéo

AU S&0 Cosmado Adultos - informagéo, orenta¢io e encaminhamento, procasso de RVCC escolar, profissional e dupla

cenificagfio.
. ) ; - <
Armamar Folgosa Adulips informagéo, orientagdo & encaminhamentn, processo de RVCC escolar, profissional e dupla
cerificagéo.
Armamar Fnamar Jovens - informag#o, orentagfo e encaminhamento. Adultos - infermagio, ordentagdo a
encaminhamento, processo de RVCC escolar, profissional e dupla centificagio
Tamens Lamego Jovens - informagdp, otientagdo e encaminhamento. Adultos - informagao, orientagdo e

{Almacave) encaminhamento, processo de RVCC escolar, profissional e dupla certificagdo

Moimenta da Sever Adultos - informagao, orientagdo e encaminhamento, processo de RVCC aescolar, profissional e dupla
Beira cerificagdo.

Moimenta da Rua Adultos - informagdo, orientagdo e encaminhamento, processo de RVCC aescolar, prolissional e dupla
Beira certificagio.

Mocimenta da Cabacos Adultos - informagdo, orientagio & encaminhamento, processo de RVCC escolar, prolissional e dupla
Beira 8¢C certificagéo.

Maimenta da Baldos Aduttos - informagdo, orientagdco & encaminhamento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla
Beira cerificagdo.

Maoimenta da Aite Adultos - informagdo, orientagdo & encaminhamento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla
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Beira certificagdo.

Jovens - informagéo, orientagdo e encaminhamento. Adultos - informagéo, orientagéo e

eetone enenone ancaminharmento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla cerificagéo.

S&o0 Jodo da Séo JoBoda  Jovens - informagéo, orientagdo e encaminhamento. Adultos - informagao, orientagéic e
Pesqueira Pesqueira encaminhamento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla certificagio.

Adultos - informag3o, orientagio e encaminhamento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla

Semancelhe Vila da Ponte certilicagdo.

Jovens - infarmagéo, orientagiio e encaminhamento. Adultos - informacgéo, orientagéo e

ST SSmanceins encaminhamento, processo de RVCC escolar, profissional e dupla cerificagio.

Adultos - informagdo, orientagio e encaminhamento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla

Sermancealha Ferreinm certiicagdo
Jovans - infarmag3o, orientagdo e encaminhamento. Adultos - informacgao, orentagio e
UL Rebusso encaminhamento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla certificagio.
Tabuago Sandim Adu‘it‘os - informagao, orientagdc & encaminhamento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla
certilicagdo.
T i Jovans. - informagdo, orientagéo e encaminhamem?. Adulios - informaqﬁp. otientagédo e
s encaminhamento, processo de RVCC escolar, profissional e dupla cenificagéo.
Tarouca Salzedas Adu}t_os - informag3o, orientagic & encaminhamento, processo de RVCC escolar, profissional e dupla
certificagéo.
Aguiar da Aguiar da Adultos - informagéo, orientagio e encaminhamento, processo de RVCC escolar, profissional e dupla
Beira Beira certificagfo.
Sitdo Satdo ::;lft.:: ;Eiglolmagéo. orienta¢do e encaminhamento, processo de RYCC escolar, profissional e dupla

Vila Nova de Vita Novade  Jovens - informagdo, orientagdo e encaminhamento. Adulios - informagao, orientagio e
Paiva Paiva encaminhamento, processo de AVCC escolar, profissional e dupla cedificagéo.

2.2 Intervencdo sectorial — dreas técnicas de intervencdo
0O CQ do Agrupamento de Escolas de Moimenta da Beira, pretende atuar nas duas dreas técnicas de

intervengdo previstas no &mbito da atuagao dos CQ's, nomeadamente em:

v RVCC ESCOLAR
v' RVCC-PRO

No que se refere a dreas de educagao e de formagdo, na sua relagao com as qualificagdes efou saidas

profissionais, destacamas as seguintes:

Area de Educacdo e Formacio Qualificacio
Comércio Empregado/a Comercial
Comércio Técnico/a de Vendas
Secretariado e trabalho administrativo Assistente Administrativo/a
Secretariado e trabalho administrativo Técnicofa Administrativo/a
o 7
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Construgdo civil e engenharia civil Técnico/a de Obra/Condutor/a de Obra
Produgdo agricola e animal Operador/a de Maquinas Agricolas
Servigos de apoio a criangas e jovens Cuidador/a de Criancas e Jovens
Servigos de apoio a criangas e jovens Acompanhante de Criangas
Servigos de apoio a criangas e jovens Técnico/a de Acdo Educativa
Trabalho social e orientagdo Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio a Comunidade
Trabalho social e orientacio Agente em Geriatria
Protecdo de Pessoas e Bens Técnico/a de Protecdo Civil
Protegdo de Pessoas e Bens Bombeiro/a
3. Instalagdes e Equipamentos

3.1 Condigdes logisticas e de funcionamento
3.1.1 InstalagGes

Espagos para acolhimento:

Salas de atendimento individual:

Salas de trabatho de grupo:

Gahinete ou sala de trabalho em equipa:

o = D bW

Instalagdes sanitdrias:

3.1.2 Outros espagos

Sala de informatica, Biblioteca, Reprografia, Servigos Administrativos, Cantina, Bar, Pavilhdo Gimnodesportivo,

espagos desportivos descobertos e piscinas cobertas, dois auditdrios.

3.1.3 Equipamentos

Nimere de computadores; 49

3.1.4 Qutros recursos:
Projetor multimédia, Internet mdvel, impressoras e fotocopiadoras.
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“Alcides Sarni€nto M2 do Carma Aires
Diretor do Agrupamento de £scolas Coordenadora do Centro Qualifica
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